AUMENTADA.

Escale rapidamente la resolucion
de problemas orientacion, apoyo y
experiencia para las operaciones y
el servicio de su fabrica equipos
con Realidad Aumentada (ARKANSAS).
FactoryTalk InnovationSuite Vuforia
Chalk es una poderosa herramienta
de colaboracion y comunicacién
para los expertos de su organizacion
para brindar asistencia en tiempo
real a los técnicos que se enfrentan
a complejos o desafios desconocidos.

Realidad Aumentada colaborativa,
permite un alcance ilimitado para
orientacion experta.

Vuforia Chalk combina la avanzada
RA con comunicaciones en tiempo
real para conectar un técnico de
campo con un experto para que el
experto pueda very discutir la situacion
en el campo.

Los técnicos y expertos pueden
dibujar anotaciones digitales en una
pantalla mévil o escritorio que se
adhiera con precisién a 3D objetos
fisicos, permitiendo al experto
para guiar al técnico a través de un
proceso, paso a paso. Con mas
anotaciones precisas, expertos y
los técnicos dedican menos tiempo
a resolver problemas, aumentando
las funciones operativas productividad
y eficiencia. Vuforia Chalk hace la
entrega mas rapida a la resolucién
de problemas sin el exceso de
tiempo y gasto de viaje de un experto
o repetir visitas de técnicos.

vuforiar chalk

SOPORTE EXPERTO A ESCALA CON
ASISTENCIA REMOTA EN REALIDAD

&) Risoul.

¢Por qué Vuforia Chalk?

Reducir los costos operativos.
Dar acceso a los trabajadores de
primera linea soporte de AR en tiempo
real de miembros experimentados,
reduciendo el tiempo que se tarda
en reparar o resolver, sin los
gastos de viaje.

Formaciéon de técnicos mucho
mas rapido.

Mentoria remota de nuevos técnicos
a través de tecnologia digital moderna,
meétodos de aprendizaje de manera
efectiva donde se transfiere el
conocimiento de mas trabajadores
experimentados, por lo que todos
en el equipo pueden convertirse
en expertos.

Mejorar la calidad del servicio
Tanto el experto como el técnico
pueden marcar con precision las vistas
en vivo para resaltar detalles o
guiar soluciones.

Las anotaciones se pegan donde se
dibujan, asi que las instrucciones
ad-hoc son precisas.

RA lider en el mercado
La plataforma Vuforia es la lider de
la industria en tecnologia AR.

“Vuforia Chalk mejorara las comunicaciones dentro de la fabricay
comunicaciones de fabrica a fabrica, nos permitira para renegociar
coOmo se estructuran nuestros contratos con proveedores ". -

DP Prakash, director de innovacion de Global Foundries
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Técnico de campo
Conéctate con un experto
remoto en la materia siempre
que se necesita apoyo.

Experto remoto
Conéctese con su fuerza
laboral para proporcionar
orientacion en vivo desde
escritorio o movil.

COMO FUNCIONA

Solicita una demostracién y aumente la eficacia y la eficiencia de la
fuerza laboral, en cualquier momento y en cualquier lugar Vuforia
Chalk permite a la empresa industrial obtener AR de forma rapiday
rentable en el manos de los técnicos de servicio y operaciones con
los dispositivos moviles que tienen hoy.

Fabricacion y servicio:
Empodera técnicos con guia experta remota para servicio, montaje
0 inspeccion paso a paso.

Capacitacion en el trabajo:
Aumentar la informacién retencion y precision con ad-hoc asistencia
de un supervisor o entrenador mientras un nuevo técnico completa

las actividades por primera vez
MAS INFORMACION
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