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El Reporte CISO Benchmark 2020 está basado 
en un estudio de doble riesgo aplicado a 2,800 
participantes globales, realizado a finales de 
2019. Los hallazgos de este estudio, junto con la 
experiencia de nuestros asesores de CISCO, ofrecen 
las mejores prácticas, insights de alto impacto, y 
tendencias en las tecnologías de seguridad.

Para reducir la complejidad, la consolidación de proveedores 
está aumentando, y el 86% de las organizaciones ahora usan 
20 proveedores o menos.

La fatiga cibernética aumentó un 12% este año, hasta el 42% 
de los encuestados, y los entornos multiproveedor contribuyen 
a la tendencia.

3. Con un 55%, la rentabilidad es la razón principal por la que las 
organizaciones subcontratan.

4. La divulgación voluntaria de infracciones es de un máximo 
histórico del 61%.
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